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Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) 

Liebe ehrenamtliche Helferinnen und Helfer, 

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Nach der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO, Artikel 13, 14 und 21) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu informieren, zu 
welchem Zweck wir Daten erheben, speichern oder weiterleiten. Der Information können Sie auch 
entnehmen, welche Rechte Sie in puncto Datenschutz haben. 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 

DRK-Blutspendedienst West 
gemeinnützige Gesellschaft mit beschränkter Haftung 
Feithstr. 182 
58097 Hagen 
Tel.: 02331-8070 
blutspende@bsdwest.de 

Sitz der Gesellschaft: 40885 Ratingen, Amtsgericht Düsseldorf HRB 42977 

Ihr Kontakt zum Datenschutzbeauftragten: 
Herr Prof. Dr. Thomas Jäschke 
DATATREE AG 
Bovermannstraße 8 
44141 Dortmund 
Tel.: +49 231 54380 398 
dsb@datatree.ag

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Ehrenamtsverhältnisses oder durch 
Ihre Kontaktaufnahme von Ihnen erhalten. 

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (z. B. Name, Adresse und andere 
Kontaktdaten, Geburtsdatum). 

3. Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt gemäß den Grundsätzen des Art. 5
Abs. 1 lit. a) DSGVO auf rechtmäßige Weise, nach Treu und Glauben und in einer für die betroffene 
Person nachvollziehbaren Weise.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europäischen 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG): 

a) Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Begründung, 
Durchführung und Beendigung der mit Ihnen geschlossenen bzw. zu schließenden Verträge, sowie 
aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Unternehmens erforderlichen Tätigkeiten. 
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b) Im Rahmen der Interessenabwägung (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) 
Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur 
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele: 

• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten 

• Ehrenamtsmotivation 

c) Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO) oder im öffentlichen Interesse 
(Art. 6 Abs. 1 lit. e) DSGVO) 
Zudem unterliegen wir diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heißt gesetzlichen Anforderungen (z. 
B. Handelsrecht, Steuergesetze etc.). Soweit diesbezüglich Daten verarbeitet werden, geschieht dies 
ausschließlich auf Grundlage dieser Vorschriften. 

Gemäß Art. 13 Abs. 4 DSGVO kann von einer gesonderten Information der betroffenen Per- 
son abgesehen werden, wenn diese bereits über die relevanten Informationen verfügt. In diesem Fall 
entfällt die Verpflichtung zur nochmaligen Mitteilung. 
Darüber hinaus sieht Art. 23 DSGVO vor, dass Mitgliedstaaten durch nationale Regelungen bestimmte 
Informationspflichten einschränken oder ausschließen können, sofern dies erforderlich ist etwa zum 
Schutz der nationalen Sicherheit, der öffentlichen Ordnung, zur Verhütung von Straftaten oder zum 
Schutz der Rechte und Freiheiten anderer Personen. 
 

4. Empfänger der Daten 

Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer 
gesetzlichen und vertraglichen Pflichten brauchen. 

Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) bzw. sonstige Dienstleister können zu 
diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies sind Unternehmen in den Kategorien Druck-
Dienstleistungen, Telekommunikation und Anschriftenermittlung. 

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens ist zu beachten, 
dass wir Ihre Daten nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, 
Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. 

 

5. Speicherfristen 

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer 
unserer Vertragsbeziehung, was auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst 
bzw. zur Erfüllung der vertraglichen Zwecke. 

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich 
u. a. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort 
vorgegebenen Fristen betragen zwei bis zehn Jahre. 

Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z. B. 
nach den §§ 195 ff. BGB in der Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber bis zu 30 Jahre betragen 
können. 
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6. Datenübermittlung 

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums – 
EWR) findet nicht statt. 
 

7. Profiling  
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kommen keine Verfahren zur automatisierten 
Entscheidungsfindung, einschließlich Profiling oder Scoring, gemäß Art. 22 DSGVO 
zur Anwendung. 

 

8. Betroffenenrechte 
Jede betroffene Person hat 

• das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), 

• das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), 

• das Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO), 

• das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), 

• sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). 

Beim Auskunfts- und Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO 
i. V. m. § 19 BDSG). 

9. Beschwerderecht 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten 
Datenschutzbeauftragten oder an unsere Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Unsere 
Datenschutzaufsichtsbehörde erreichen Sie unter: 

LDI (Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit) 
Kavalleriestraße 2–4 
40213 Düsseldorf 
T +49 211 38424-0 
poststelle@ldi.nrw.de 
www.ldi.nrw.de 

10. Besteht für mich eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 

Im Rahmen unserer Vertragsbeziehung müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten 
bereitstellen, die für die Begründung, Durchführung und Beendigung einer Vertragsbeziehung 
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. 

Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages ablehnen müssen oder einen 
bestehenden Vertrag nicht mehr durchführen können und ggf. beenden müssen. 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von 

• Artikel 6 Abs. 1 lit. e) DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) oder 

• Artikel 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung auf Grundlage einer Interessenabwägung) 

http://www.ldi.nrw.de/
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erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im 
Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 
denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 
Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

11. Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten für Zwecke der Direktwerbung 

In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie 
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener 
Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. 

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten. 

Der Widerspruch sollte schriftlich gerichtet werden an: 

DRK-Blutspendedienst West 
gemeinnützige Gesellschaft mit beschränkter Haftung 
Feithstr. 182 
58097 Hagen 
Tel.: 02331-8070 
blutspende@bsdwest.de 
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